COORDINAMENTO ENTI
SERVIZIO CIVILE

INFORMAZIONE E DIRITTI
(Educazione e promozione culturale, sportello informativo)

Ente: Associazione Citta Visibile
Luogo: Roma

IL CONTESTO

Nella Rete Penelope, promossa e coordinata dall'Associazione di Imprese Sociali
“Citta Visibile” (www.cittavisibile.it) e da 11 cooperative sociali di Roma, lavorano
complessivamente circa 40 professionisti del sociale che ogni giorno ascoltano e
accolgono il cittadino per informarlo sulle risorse che il territorio mette a
disposizione: assistenti sociali, educatori, psicologi, sociologi, operatori domiciliari
che, all'esperienza svolta nelle proprie cooperative, uniscono un percorso formativo
costante e mirato alla comunicazione sociale.

IL PROGETTO
Obiettivo generale
Attivare una maggiore autonomia del cittadino, attraverso la conoscenza e la
consapevolezza dei suoi diritti
Obiettivi specifici
« Ampliare l'offerta di consulenze alla cittadinanza;
* Fornire risposte su tematiche nuove

COMPITI DEI VOLONTARI
I volontari del servizio civile verranno impegnati in attivita che riguardano i diversi
aspetti del servizio e quindi verranno accompagnati tanto nell'attivita di front office,
finalizzate alla promozione del servizio sul territorio, tanto nelle attivita di back
office, reperimento e organizzazione dei dati e delle informazioni. In tutte le attivita
saranno supportati da operatori professionali.
Ai volontari si propone dunque di:

 collaborare nell'inserimento dei dati;

« collaborare a ricerche tematiche su internet (ai fini di una migliore

progettazione delle attivitq, in particolare sulla disabilita e I'utilizzo dei media);
 collaborare nella mappatura del territorio;
- affiancare gli operatori nelle attivita di front office;
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« implementare il database informatico;

 partecipare alle attivita di ascolto, accoglienza e informazione del cittadino;

 svolgere attivita di mappatura del territorio e attivita di ricerca, monitoraggio,
contatto ed aggiornamento relativa al target femminile;

« partecipare all'ideazione di eventuali attivita di consulenza specifica;

« collaborare all'attivita di informazione e accompagnhamento ai servizi gratuiti sul
territorio;

 assistere e collaborare all'organizzazione delle attivita di mediazione sociale;

* partecipare alle iniziative proposte del gruppo di Comunicazione divulgando le
proposte attraverso le risorse della rete;

* promuovere le tematiche di genere ed interculturali;

+ collaborazione nella preparazione di attivita di sensibilizzazione territoriale (in
particolare sulla disabilita e I'utilizzo dei media).

N. VOLONTARI TOTALI RICHIESTI NEL PROGETTO: 18 volontari senza
vitto e alloggio

N. VOLONTARI RICHIESTI NELLE SEDI DI REALIZZAZIONE:

Associazione Citta Visibile, Via dell Amba Aradam 20 (4 posti)

MODALITA':
Le ore di servizio settimanali: 30 I giorni di servizio settimanali: 5

TIROCINI RICONOSCIUTI DA:
« EISS- ONLUS - Ente Italiano di Servizio Sociale
« Universita degli Studi di Roma "La Sapienza" - Facolta di Psicologia
« L'Associazione “"Capodarco Formazione Roma" Onlus

DOVE PRESENTARE DOMANDA:
CESC - PROJECT
VIA CARIATI, 12 - 00178 ROMA TEL 0671280300
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